
講師紹介
お申込はオンラインで！

左のQRコードもしくは下記URLより
お申込フォームへ
アクセスしてください。
https://forms.gle/kUn6HwVYh6cpN8s48

(Google Formにアクセス出来ない方は
大変お手数ですが下記問い合わせ先まで
ご連絡くださいませ）

実 施 日 ：12月13日(水)・14日（木）
(2日間参加必須)

時 間：9:30am~1:00pm 

実施言語：英語
費 用：1名様 Rs 15,000 (税別)

定 員：8～12名
２日目

初日の振り返り

『働く』とは
- 日本人の視点

全員参加型マネジメント
- 集団の和
- チームワーク

日系企業のワークツール
- PDCA - 問題分析
- カイゼンと5S

日系企業のコミュニケーションツール
- 報連相 - 稟議・根回し

2日間のまとめ・質疑応答

日系企業の
ビジネスカルチャー研修

オンライン研修

「日本人のマインドセット」 「日系企業の文化」
「コミュニケーションの特徴」 「働く上でのルール」
を日系企業の文化に精通したインド人講師と共に紐解いていきます。
本研修後には、日系企業で働くために必要な知識をマスターし、
より自分の力を職場で発揮することができるようになります。

1日目

はじめに・アイスブレーク
社会的行動と個人行動
本音と建前

日本人のマインドセット
- チームとハーモニー（和）
- サービス思考＜おもてなしの心＞

高文脈文化
- 表現と返答

日本人的なコミュニケーションの強みと弱み
初日のまとめ・質疑応答

ケーススタディや
ディスカッションを
通してより
理解を深めます

<早割>
・研修日から3週間前までに
お申込みいただいた場合10%オフ
<複数割引>
・同日程かつ同一の研修に2名以上お申込みの場合、
2人目は5%オフ、3人目以降はそれぞれ10%オフ
※上記の割引は併用できません。

お得な割引制度もあります

本研修に関するお問い合わせ・お申し込み

パソナインディア研修事業部 営業担当 成田 ☎ +91 9599337443 ✉ maiko.narita@pasona.in
Pasona India Pvt. Ltd.   Address: F127-128, Rectangle-1, D-4, Saket, New Delhi - 110017    Tel: +91 11 46525252   Web: http://www.pasona.in

ネルー大学日本語学科修士。Indian Society of 
Training&Development (ISTD) にて研修・人材
育成ディプロマ取得。日系の（サービス業／製造業）
の企業内講師、研修コンテンツの開発、教育体系の構
築と見直しなど、人材育成の分野で約30年間の経験。
日本企業のワークカルチャー、マネジメントスキルをはじめ
とする多様なコンテンツ実績あり。

プラガティ・オベロイ
専属講師/コーポレートアドバイザー

https://forms.gle/kUn6HwVYh6cpN8s48


Apply Online!

Language：English Fee：Rs 9,000 per person (tax excluded) Capacity：6-12

This training is a compilation of “what Japanese
want Indian employees to understand” and “what
Indian employees should know to make it easy for
them to work with Japanese.”
The module on the day 1 will help the participants
to understand the basic mind-set and character of
the Japanese people - their thinking way and
perspective about way of life, both personal and
professional.

On the second day, the session will focus on the
understanding of the way of working in a Japanese
organization - What are the tools that we need to
constantly use or practice to carry out our day-to-
day work to enhance our output and efficiency.

Wed 13th & Thu 14th Dec 2023  (9:30am-1:00pm / 2-day training)

Language：English Fee：Rs 15,000 per person (tax excluded)

Batch Size：8-12 people

Please scan this QR code or
access the URL below.
https://forms.gle/kUn6HwVYh6cpN8s48

*If you are not able to access 
Google Form, please email us.

Aashna Ahuja (Ms.) / Pasona India Global Training Div. ☎ +91 9810675722 ✉aashna.ahuja@pasona.in
Ambika Gupta (Ms.) / Pasona India Global Training Div.  ☎ +91 9311442851 ✉ambika.gupta@pasona.in

Pasona India Pvt. Ltd. Address: F127-128, Rectangle-1, D-4, Saket, New Delhi - 110017 Tel: +91 11 46525252 Web: http://www.pasona.in

Application and Inquiry

Through this training, participants will be able to
relate and understand the Japanese mind better
and accordingly, it will help them to be more
sensitive to the cultural attributes of their Japanese
colleagues. Also, they will be able to review their
current work style and will be able to reflect what
and how they need to change, which will help them
to improve many of their work skills.
We recommend this training regardless of 
designation to people 
• who have never worked in Japanese 

organizations.
• who have worked in Japanese companies for a 

long time but are not yet familiar with its culture.
• on manager level who need to be role models.

Day 1

Introduction, Ice-break

Social & Individual Behaviour
Honne & Tatemae

Tea Break

Japanese Mindset
- Team & Harmony
- Service Orientation <Omotenashi>

High Context Culture
- Expressions, Response

Strengths & Challenges

Review of Learning, Q&A

Day 2

Recap of Day 1

Understanding Work
- Japanese perspective

Participative Management
- Group Harmony

- Power of Teamwork

Process Tools
- PDCA - Problem Analysis
- Kaizen & 5S

Tea Break

Work Communication
- HORENSO – Ringi & Nemawashi

Review of Learning, Q&A

Japanese Work Culture Training  

Bachelors & Masters in 
Japanese language from 
Jawahar Lal Nehru University. 
28₊ years of experience in the 
field of Training Development 
in Japanese service & 
manufacturing companies.

Pragati Oberoi
Pasona India Instructor / Corporate Advisor

Instructor

https://forms.gle/vR78adHFyDTp98vT8
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